KLAUZULY

1.1.Klauzula: Vyluka prenosnych choréb

1. Bez ohladu na akékolvek protichodné ustanovenia tejto poistnej zmluvy (v zneni jej dodatkov
a neoddelitelnych suéasti), sa tymto dojedndva, ze tato poistnd zmluva sa nevztahuje na akékolvek
poskodenie, znicenie, stratu, zodpovednost, narok, naklady alebo vydavky akejkolvek povahy, priamo
alebo nepriamo spOsobené, vzniknuté, ¢i vyplyvajlce z alebo suvisiace s prenosnou chorobou alebo
priamo alebo nepriamo spbésobené, vzniknuté, ¢i vyplyvajlice z obavy alebo hrozby (skutoénej alebo
vnimanej) prenosnej choroby, bez ohladu na akukolvek ind moznu pric¢inu alebo udalost, ktord by
mohla k prenosu choroby, obave z jej prenosu alebo hrozbe prenosu choroby prispiet, a to sibeine
alebo v akomkolvek inom poradi.

2. Pod pojmom prenosna choroba sa pre Ucely tejto poistnej zmluvy rozumie akdkolvek choroba,
ktora moze byt prendsand prostrednictvom akejkolvek latky alebo prostriedku z akéhokolvek
organizmu na akykolvek iny organizmus, pricom:

2.1. latka alebo prostriedok zahffaju najma (nie vSak iba) virus, baktériu, parazit alebo iny
organizmus alebo akékolvek ich variacie, bez ohladu na to, ¢i sa povaZuju za Zivé alebo nie, a

2.2. sposob prenosu, Ci uz priamy alebo nepriamy, zahffia najma (nie vSak iba) prenos vzduchom,
prenos telesnymi tekutinami, prenos z alebo na akykolvek povrch alebo objekt, pevny, kvapalny alebo
plynny alebo medzi organizmami, a

2.3. choroba, latka alebo prostriedok moze spdsobit poskodenie alebo ohrozenie ludského zdravia
alebo Zivotnych podmienok, alebo méze spdsobit skodu alebo ohrozit, spdsobit zhorsenie, alebo stratu
hodnoty majetku, ohrozit, spdsobit zhorsenie alebo stratu predajnosti majetku alebo ohrozit, sposobit
zhorsenie alebo stratu moZnosti uZivania majetku.

3. S prihliadnutim na ostatné dojednania, podmienky a vyluky uvedené v tejto poistnej zmluve,
vyluka prenosnych choréb sa nevztahuje na Skody priamo sp6sobené poistnymi nebezpecenstvami,
ktoré su v poistnej zmluve dojednané, ak tieto poistné nebezpecenstva spdsobia vecné poskodenie
poisteného majetku, vratane akychkolvek skod s ¢asovym prvkom (pokial su poistené touto poistnou
zmluvou). Takéto Skody ostdvaju nadalej poistenim kryté. Pre potreby tejto vyluky sa pod Skodou s
¢asovym prvkom rozumie prerusenie prevadzky, spdtné pésobenie $kéd z prerusenia prevadzky alebo
akakolvek ind ndsledna Skoda.

4. Toto dojednanie plati pre akékolvek poistné krytia, t.j. aj vSetky rozSirené poistné krytia,
pripoistenia, odchylné dojednania (vynimky) z akychkolvek vyluk dojednané touto poistnou zmluvou.

1.2.Klauzula: Poistenie $kéd vzniknutych v dosledku dazd'ovych zrazok, vody z topiaceho sa snehu
alebo ladu

Dojednava sa, Ze poistenie sa vztahuje aj na poskodenie alebo zni¢enie poistenej veci vodou z
dazd'ovych zrazok, vodou z topiaceho sa snehu alebo ladu. Za poistnt udalost sa nepovazuje $koda, ku
ktorej doslo vniknutim dazdovych zrazok, vody z topiaceho sa snehu alebo ladu do miesta poistenia v
désledku zlého technického stavu budovy alebo jej stavebnych sicasti, cez otvorené oknd, dvere alebo
iné otvory, cez otvory v streche sp6sobené stavebnymi Upravami, rekonstrukciami alebo inymi pracami
a na Skody na veciach nachadzajicich sa mimo budov.



1.3.Klauzula: Nepriamy uder blesku

Dojednava sa, ze poistenie v oddiele A. sa vztahuje aj na vecné skody vzniknuté nasledkom nepriameho
uderu blesku na elektronickych ¢astiach poistenych veci. Poistné krytie sa tymto vztahuje aj na vecné
Skody, ktoré boli sp6sobené nepriamym pdsobenim elektrickej energie nasledkom nadmerného
zvySenia intenzity prudu a preskokov z prepatia pri Uderoch blesku, pripadne priamymi vplyvmi
atmosférickej elektriny ako indukcia a influencia. Skody vy$sie uvedeného druhu, ktoré boli spdsobené
vnutornym alebo vonkajSim opotrebovanim materidlu alebo neodbornou udrzbou poistenych
predmetov, su vSak z poistného krytia vylucené.

1.4.Klauzula: Spatné vystupenie vody z kanalizacného potrubia

Poistenie sa vztahuje aj na $kody spOsobené spatnym vystupenim vody z kanalizatného potrubia.
Pravo na plnenie vznikne v pripade, ak:

- vystupenie bolo spésobené povodriou alebo zaplavou alebo atmosférickymi zrazkami alebo z rizika
vodovodné nebezpecenstva;

- vystUpenie bolo sp6sobené zvysenim hladiny spodnej vody, ktoré bolo sp6sobené povodriou alebo
zaplavou alebo atmosférickymi zrazkami alebo z rizika vodovodné nebezpecenstva.

Plnenie nie je podmienené existenciou funkénych klapiek.

1.5.Klauzula: Burlivy vietor

Poistenie sa vztahuje aj na skody spésobené dynamickym pridenim hmoty vzduchu, ktorého rychlost
je nizsia ako rychlost vichrice, minimalne vsak 17,2 metrov za sekundu. Ak nie je tato rychlost pre
miesto Skody zistitelnda, musi poisteny preukazat, Ze pohyb vzduchu spdsobil v okoli miesta poistenia
Skody na riadne udrziavanych budovach alebo podobne odolnych inych veciach, alebo Ze Skoda pri
bezchybnom stave poistenej budovy alebo budovy, v ktorej sa nachadzajui poistené veci, mohla
vzniknut iba v dosledku burlivého vetra. Za poistni udalost sa nepovaZzuje skoda, ku ktorej doslo
v dosledku zlého technického stavu budovy, jej stavebnych sucasti alebo prislusenstva alebo
nedostatoného upevnenia veci umiestnenych na budove.

1.6.Klauzula: *) Odchylné dojednanie k poisteniu skéd spésobenych vichricou alebo krupobitim na
veciach umiestnenych na vonkajsej strane budovy

Odchylne od clanku 3, odseku 3) pismena g) Zmluvnych dojednani pre poistenie majetku proti
vymenovanym nebezpecenstvam sa dojedndva, Ze poistenie sa vztahuje aj na Skody spdsobené
vichricou alebo krupobitim na veciach umiestnenych na vonkajsej strane budovy (napr. anténne
systémy, vonkajsSie vedenia elektriny vratane podpornych konstrukcii, napisy, nednové reklamy,
markizy, klimatizdcia), pokial su tieto veci zahrnuté do poistnej sumy budovy a boli nainstalované na
vonkajsiu stranu budovy v sulade platnymi normami (STN EN), sdvisiacimi so zasadami navrhovania
a zatazenia konstrukcii snehom a vetrom.



1.7.Klauzula 331 — Vyska poistného plnenia pri previnuti elektrickych strojov a zariadeni

Tymto sa dojednava, Ze pokial oprava poskodenej Casti poistenej veci (napr. motorov, generatorov,
transformatorov) v désledku poistnej udalosti vyZaduje previnutie (alebo vymenu agregatu v désledku
Skody na vinuti), odpocita poistitel pri stanoveni vysky poistného plnenia i Ciastku zodpovedajicu
amortizacii vinutia (alebo vymeneného agregatu), ktora Cini minimalne 5% rocne (za kazdy zapocaty
rok prevadzky) z nakladov na opravu vinutia (alebo z hodnoty vymaneného agregatu), spolu viak
najviac 60%.

1.8.Klauzula: Unik vody z vodovodnych potrubi

Dojednava sa, Ze poistenie v Oddiele A sa vztahuje aj na $kody spdsobené Unikom vody z vodovodnych
potrubi. Unikom vody sa rozumie skutoéne uniknuté mnozstvo vody v m3 z vodovodnych potrubi vo
vlastnictve poistného sp6sobené ich poskodenim.

1.9.Klauzula: Poistenie drobnych stavebnych prac a rekonstrukcie

Odchylne od poistnych podmienok a zmluvnych dojednani tvoriacich prilohu zmluvy sa poistenie
vztahuje aj na predmety poistenia poistené touto poistnou zmluvou, ak sa na budovach poistenych
touto poistnou zmluvou vykonavaju drobné stavebné Upravy alebo rekonstrukcie (vratane
vykondvania drobnych insStala¢nych prac, beznej Udrzby, drobnych oprdv alebo servisu poisteného
majetku, nevyZadujucich zdsah autorizovanych servisov alebo opravovni, a na ktoré ma poisteny
naleZite vyskolenych a odborne zdatnych pracovnikov), ktoré nevyZaduju stavebné povolenie podla
Stavebného zakona — zdkon ¢. 50/1976 Zb. a zaroven pri nich/pri nej nedochadza k zasahu do nosnych
alebo stresnych konstrukcii (dalej len “poistenie drobnych stavebnych prac a rekonstrukcie”). Tymto
poistenim drobnych stavebnych prac a rekonstrukcie su kryté len skody sp6sobené dojednanymi
poistnymi nebezpecenstvami menovanymi v poistnej zmluve (okrem kradeze vlamanim, lipezného
prepadnutia a vandalizmu) a to aj v pripade, ak ich pricina vyplyva z rekonstrukénych préac alebo
stavebnych prac alebo rozsah Skody bol zvacSeny rekonstrukénymi alebo stavebnymi pracami.
Poistenie sa vSak nevztahuje na Skody priamo alebo nepriamo spdsobené imyselnym konanim alebo
hrubou nedbanlivostou poisteného, jeho zastupcov alebo inych o0s6b konajucich z podnetu
poisteného. Pre Ucely tohto poistenia je hruba nedbanlivost vedoma nedbanlivost, t.j. také konanie
poisteného, pri ktorom vznikne Skoda spésobend poistenym, ktory vedel, Ze sSkodu mozZe spdsobit, ale
bez primeranych dévodov sa spoliehal, Ze ju nespdsobi. Za hrubu nedbanlivost sa povaZuje aj to, ked'
poisteny poveri nalezite nepoucenu a nespoOsobill osobu obsluhou, opravou, Upravou, montazou,
demontaZou, prestavbou a/alebo rekonstrukciou poistenej veci.

1.10. Klauzula: Poistenie skod sp6sobenych hubami, plesfiami

Dojedndva sa, Ze Poistovatel poskytne poistné plnenie za poskodenie alebo ind priamu Skodu na
poistnych veciach spésobenu hubami, plesiiami alebo spérami za predpokladu, Zze huby, plesne alebo
spory vznikli v dosledku poskodenia alebo inej priamej Skody spésobenej poistnym rizikom. Toto
poistenie zahffia akékolvek naklady na Cistenie, odstranenie, odizolovanie alebo neutralizaciu hub,
plesni ¢i spér z poistenych veci v dosledku takejto skody.

1.11. Klauzula: Skody spésobené volne Zijucimi zivoéichmi

Dojedndva sa, Ze poistenie v oddiele A sa vztahuje aj na vecné Skody spdsobené volne Zijucimi
zvieratami s tym, Ze je pre miesto poistenia povinnost vykonat deratizaciu v sulade s legislativou.
Poisteny je povinny v pripade poziadania poistitela predlozit doklad o vykonanych deratizaciach.
Poistenie sa dojedndava s limitom poistného plnenia.



1.12. Klauzula: Dojednanie k sériovej poistnej udalosti

V pripade sériovej poistnej udalosti bude spoluti¢ast odpocitana z poistného plnenia len raz. Pod
sériovou poistnou udalostou sa pre Ucely tejto zmluvy rozumie viac po sebe nasledujucich skéd na
jednej poistenej veci evidovanej pod jednym inventarnym cislom, ktoré maju spolo¢nd pricinnu
sUvislost.

1.13. Klauzula: Dojednania k likvidacii poistnej udalosti aj na zaklade rozpoctov

Poistovatel bude likvidovat poistné udalosti aj na zaklade rozpoctov vypracovanych na zaklade obojstranne
schvdlenych cennikov. Ak poisteny neuskutocni opravu poSkodenej poistenej veci v zmysle predloZzeného
rozpoctu do troch rokov od vzniku poistnej udalosti poistovria vyplati poistné plnenie max. 60 % rozpoctovanych
nakladov na opravu

1.14. Klauzula: Osobitné dojednania o podpoisteni

Poisteny zodpoveda za to, Ze ku driu dojednania poistenia zodpovedaju poistné sumy predmetov poistenia ich
poistnej hodnote. Poisteny je povinny oznamit poistitelovi navySenie poistnych sium, pokial déjde k zvyseniu
poistnej hodnoty predmetu poistenia o viac ako 10 %. Ak v Case vzniku poistnej udalosti poistnd hodnota
predmetov poistenia neprekrodi ich poistni sumu o viac ako 10%, potom poistitel neuplatni podpoistenie.

1.15. Klauzula: Dojednané spbsoby zabezpec€enia hnutelnych veci proti odcudzeniu (okrem veci
uloZzenych na vofnom priestranstve

V pripade poistnej sumy do 5.000,- EUR — dvere uzamknuté funkénym zamkom jednoduchého typu s cylindrickou
vlozkou alebo magnetickym zamkom. Okna a iné otvory uzamknuté z vnutornej strany miestnosti tak, Ze ich nie
je mozné zvonku otvorit bez ich mechanického poskodenia alebo zni¢enia. Oknd musia byt riadne zabezpecené
uzatvdracim mechanizmom.

V pripade poistnej sumy do 30.000,- EUR — dvere uzamknuté funkénym zdmkom jednoduchého typu
s cylindrickou vlozkou alebo magnetickym zamkom a kamerovym systémom, pricom zabery z kamier su
nahravané a ukladané na zaznamovy disk.

V pripade poistnej sumy do 30.000,- EUR — dvere uzamknuté funkénym zdmkom jednoduchého typu
s cylindrickou vlozkou alebo magnetickym zdmkom a kamerovym systémom, pricom je zabezpeceny okamzity
prenos signalu do miesta trvalej obsluhy pultu centralizovanej ochrany (strediska registrovania poplachov)
zdsahovej jednotky policie alebo SBS pri naruseni chraneného objektu + objekt je straZzeny minimalne jednou
osobou — straznou sluzbou alebo vratnikom, ktory v ¢ase mimo prevadzky ma povinnost straznej sluzby.

1.16. Klauzula: Dojednania k poisteniu skiel

Poistenie sa vztahuje na poskodenia alebo zni¢enie skla, sklenenych vyplni, skla vypliajuceho vonkajsie otvory
budov, féliach na sklach, sklach so Specidlnou povrchovou Upravou (malby, napisy, gravirovanie, ind vyzdoba na
skle ), skla pultov, vitrin vo vnutri budov, svetelné a nednové napisy, svetelné vysledkové tabule, infopanely a
reklamy akoukolvek nahodnou udalostou, ktora nie je v poistnej zmluve vyliéena. Poistenie sa nevztahuje na
poskodenie a chyby, ktoré vznikli pred dobou uzatvorenia poistnej zmluvy, na skody vzniknuté pri doprave
poistenych veci, pri montazi a demontazi poistenych veci, na Skody, ktoré vznikli v suvislosti s vykonavanim
stavebnych prac v mieste poistenia.

1.17. Klauzula: Zodpovednost za $kodu na veciach prevzatych Il.

Odchylne od Clanku 8., bod 1., pism. i) ZD-ZZS sa poistenie vztahuje aj na pravnym predpisom
stanovenu zodpovednost poisteného za skody vzniknuté na veciach, ktoré poisteny prevzal za iéelom
vykonania objednanej ¢innosti (najma spracovania, opravy, Upravy, predaja, Uschovy, uskladnenia,
alebo poskytnutia odbornej pomoci - konkrétne Specifikovat v ponuke). Pre plnenie za tieto $kody sa



stanovuje sublimit poistného plnenia uvedeny v Dojednanom rozsahu poistenia, ktory je sucastou
celkového limitu poistného plnenia platného pre poistenie zodpovednosti za Skody a nezvysuje ho.

Vylucéend zostava zodpovednost poisteného za ,Skodu”:

a) na veciach uzivanych poistenym, napr. veciach prenajatych, leasovanych, pozi¢anych;
b) na dopravnych prostriedkoch a ich prislusenstve;

c) na veciach v dosledku alebo pocas prace na nich alebo s nimi;

d) v dosledku odcudzenia (kradeze, lGpeze) alebo straty veci.

Pre Ucely rozsirenia poistného krytia sa pod pojmom ,$koda“ rozumie aj kradez veci.

KradeZou sa rozumie pripad, kedy sa pachatel zmocnil poistenej veci spésobom, pri ktorom
preukazatelne prekonal prekazky alebo opatrenia chraniace poistend vec pred kradeZou. Za
preukazatelné prekonanie prekdazky sa povazuje vniknutie do objektu miesta poistenia spésobom, kedy
pachatel pouzije nastroje, ktoré nie su uréené k jeho riadnemu otvoreniu, pripadne do miesta poistenia
vnikne inym sp6sobom, pri ktorom zostanu evidentné stopy mechanického poskodenia objektu.

Podmienkou poskytnutia poistného plnenia je, aby kradez bola Setrena orgadnmi policie.

1.18. Klauzula: Zodpovednost za Skodu na veciach uzivanych Il.

Odchylne od Clanku 8., bod 1., pism. i) ZD-ZZS sa poistenie vztahuje aj na prdvnym predpisom
stanovenu zodpovednost poisteného za Skody vzniknuté na veciach opravnene uzivanych poistenym
na zaklade zmluvného vztahu (veciach prenajatych, leasovanych).

Vylucené z poistného krytia zostavaju naroky na nahradu skéd z opotrebenia, nadmerného namahania,
$kod na sklach, skod, ktoré su kryté inym poistenim uzavretym v prospech vlastnika, poistnika alebo
poisteného, alebo ktoré su v ramci dojednanej spolulcasti, naroky na nahradu skod, na ktoré sa
vztahuje zaruka vyrobcu, naroky na nahradu naslednych finanénych $kéd vyplyvajucich zo skody na
tychto veciach. Pre plnenie za tieto Skody sa stanovuje sublimit poistného plnenia uvedeny v
Dojednanom rozsahu poistenia, ktory je stcastou celkového limitu poistného plnenia platného pre
poistenie zodpovednosti za Skody a nezvysuje ho.

Dojednava sa, Ze poistenie zodpovednosti za 3kodu sa nevztahuje na Skody na dopravnych
prostriedkoch, pokial ide o veci uzivané.

Dojedndva sa, Ze poistenie zodpovednosti za $kodu sa nevztahuje na lUpez a stratu veci uzivanych.
Pod pojmom ,Skoda“ sa rozumie aj kradez veci uZivanych.

KradeZou sa rozumie pripad, kedy sa pachatel zmocnil veci spésobom, pri ktorom preukazatelne
prekonal prekazky alebo opatrenia chraniace vec pred kradezou. Za preukdzatelné prekonanie
prekazky sa povaZuje vniknutie do objektu miesta poistenia spésobom, kedy pachatel pouZije nastroje,
ktoré nie su urcené k jeho riadnemu otvoreniu, pripadne do miesta poistenia vnikne inym spésobom,
pri ktorom zostanu evidentné stopy mechanického poskodenia objektu.

Podmienkou poskytnutia poistného plnenia je, aby kradez bola Setrena orgdnmi policie.

Pre plnenie za tieto Skody sa stanovuje sublimit poistného plnenia, ktory je sucastou sublimitu
poistného plnenia platného pre poistenie zodpovednosti za Skodu na veciach uzivanych a nezvysuje
ho.

1.19. Klauzula: Zodpovednost za skodu prevadzkovatela ¢innosti, s ktorou je spravidla spojené
odkladanie veci Il.

Dojedndva sa, Ze pre poistenie pravnym predpisom stanovenej zodpovednosti prevadzkovatela
¢innosti, s ktorou je spravidla spojené odkladanie veci, ktory je zaroven v poistnej zmluve uvedeny ako
poisteny (dalej len "prevadzkovatel") za Skody na na veciach, ktoré boli fyzickymi osobami, ktoré su



zaroven tretimi stranami alebo zamestnancami prevddzkovatela, odloZzené na mieste na to uréenom
alebo na mieste, kde sa obvykle odkladaji sa stanovuje sublimit poistného plnenia uvedeny v
Dojednanom rozsahu poistenia, ktory je sucastou celkového limitu poistného plnenia platného pre
poistenie zodpovednosti za Skod a nezvySuje ho. Sucasne sa pre tento rozsah krytia stanovuje sublimit
poistného plnenia na jednu poistnd udalost / jednu tretiu stranu / jedného zamestnanca vo vyske
500,00 EUR. Pre klenoty, peniaze a iné cennosti sa dojedndva sublimit vo vySke 332,00 EUR na jednu
tretiu stranu / jedného zamestnanca.

Dojednava sa, Ze poistenie zodpovednosti za Skodu sa nevztahuje na lUpez a stratu veci odlozenych.
Dojedndva sa, Ze poistenie zodpovednosti za Skodu sa nevztahuje na Skody na dopravnych
prostriedkoch, pokial ide o veci odloZené.

Pod pojmom ,Skoda“ sa rozumie aj kradez veci odloZenych.

KradeZou sa rozumie pripad, kedy sa pachatel zmocnil veci spésobom, pri ktorom preukazatelne
prekonal prekazky alebo opatrenia chraniace vec pred kradeZzou. Za preukdzatelné prekonanie
prekazky sa povaZuje vniknutie do objektu miesta poistenia spésobom, kedy pachatel pouZije nastroje,
ktoré nie su urcené k jeho riadnemu otvoreniu, pripadne do miesta poistenia vnikne inym spdsobom,
pri ktorom zostanu evidentné stopy mechanického poskodenia objektu.

Podmienkou poskytnutia poistného plnenia je, aby kradezZ bola Setrena orgdnmi policie.

1.20. Klauzula: Zodpovednost za Skodu prevadzkovatela poskytujiceho ubytovacie sluzby na
veciach vnesenych a odloZenych II.

Dojednava sa, Ze pre poistenie pravnym predpisom stanovenej zodpovednosti prevadzkovatela
poskytujuceho ubytovacie sluzby, ktory je zaroven v poistnej zmluve uvedeny ako poisteny (dalej len
"prevadzkovatel") za Skody na na veciach, ktoré boli ubytovanymi fyzickymi osobami alebo pre ne
vnesené, a tieZ na veciach odloZenych na mieste na to uréenom alebo na mieste, kde sa obvykle
odkladaju sa stanovuje sublimit poistného plnenia uvedeny v Dojednanom rozsahu poistenia, ktory je
stucastou celkového limitu poistného plnenia platného pre poistenie zodpovednosti za Skody a
nezvysuje ho. Sucasne sa pre tento rozsah krytia stanovuje sublimit poistného plnenia na jednu poistnu
udalost / jednu (ubytovanu) fyzickd osobu vo vyske 1 000,00 EUR. Pre klenoty, peniaze a iné cennosti
sa dojedndva sublimit vo vyske 332,00 EUR na jednu osobu.

Dojednava sa, Ze poistenie zodpovednosti za $kodu sa nevztahuje na lipez a stratu veci vnesenych a
odlozenych a $kody na dopravnych prostriedkoch.

Pod pojmom ,Skoda” sa rozumie aj kradeZ veci vnesenych a odloZzenych (okrem dopravnych
prostriedkov a ich prislusenstva).

KradeZou sa rozumie pripad, kedy sa pachatel zmocnil veci spésobom, pri ktorom preukdzatelne
prekonal prekdzky alebo opatrenia chraniace vec pred kradeZou. Za preukazatelné prekonanie
prekazky sa povaZuje vniknutie do objektu miesta poistenia spésobom, kedy pachatel pouZije nastroje,
ktoré nie su uréené k jeho riadnemu otvoreniu, pripadne do miesta poistenia vnikne inym spésobom,
pri ktorom zostanu evidentné stopy mechanického poskodenia objektu.

Podmienkou poskytnutia poistného plnenia je, aby kradez bola Setrena organmi policie.

1.21. Klauzula: Zodpovednost za skody iné ako $kody v pripade Skody na Zivote a zdravi alebo skody
na veci

Toto poistenie sa vztahuje na pravnym predpisom stanovenu zodpovednost poisteného za Skody iné
ako skody v pripade Skody na Zivote a zdravi alebo skody na veci (dalej len "Cisté financné Skody"),
ktoré boli sp6sobené tretej osobe v suvislosti s poistenou ¢innostou poisteného uvedenou v poistne;j
zmluve, a ktoré vznikli a boli uplatnené pocas doby trvania poistenia. Cista finanéna $koda je finanéna
$koda, ktora nevznikla ani na majetku/veci a ani na Zivote a/alebo zdravi a nejedna sa ani o naslednu
$kodu po skode na majetku/veci a ani na Zivote alebo zdravi.



Pre plnenie za Cisté financné skody sa stanovuje sublimit poistného plnenia uvedeny v Dojednanom
rozsahu poistenia, ktory je sucastou celkového limitu poistného plnenia platného pre poistenie
zodpovednosti za Skod a nezvysuje ho.

Poistenie Cistych finanénych $kod sa nevztahuje na:

- akékolvek pokuty, penale, zmluvné, spravne alebo trestné sankcie (vratane tzv. punitive alebo
exemplary damages),

- akékolvek ndaroky na nahradu Skody vznesené alebo vyplyvajuce z akychkolvek poistenym
sposobenych skod, ndkladov alebo vydavkov za stratu pouzitelnosti, odstranenie, stiahnutie z obehu,
inSpekciu, opravu, nahradenie, Upravu, premiestnenie alebo odstranenie vyrobkov alebo akéhokolvek
majetku poisteného, ktorého su sticastou a su stiahnuté z pouzivania/obehu kvéli akymkolvek zndmym
alebo domnelym porucham, chybdm, nedostatkom alebo nebezpecnym ucinkom nimi zapri¢inenym,
- akdkolvek zmluvne prevzati zodpovednost, vratane akychkolvek narokov na nahradu $kod
spésobenych nedodrzanim terminov a lehot,

- akékolvek ndroky na nadhradu $kod vyplyvajlcich z profesijnej zodpovednosti za Skodu,

- akékolvek naroky vyplyvajuce zo zodpovednosti Statutdrov, os6b vo vedeni, manazérov a/alebo
riaditelov spolocnosti,

- akékolvek skody vyplyvajuce z dévernych alebo finanénych obchodnych operécii a/alebo spractuvania
osobnych udajov,

- akékolvek ndroky na ndhradu $koéd na Zivotnom prostredi,

- odpratdavacie naklady,

- akékolvek naroky na nahradu $kod: vyplyvajucich z krizovej zodpovednosti za $kodu a/alebo
spbsobenych manzelovi/manzelke poisteného, pribuznym v priamom rade, osobam zijucim v
spolo¢nej domacnosti s poistenym, akcionarom a/alebo spoloénikom poisteného a/alebo $kod
vzniknutych pravnickej osobe, v ktorej ma poisteny majetkovy podiel,

- akékolvek naroky na nahradu $kdd spbsobenych stratou, zmenou, poskodenim alebo znizenim
funkcnosti, dostupnosti alebo prevadzky pocitacového systému, skod spOsobenych pocitacovymi
operaciami a/alebo stratou pouZitelnosti, znizenim funkénosti, opravou, ndhradou, obnovenim alebo
reprodukciou akychkolvek dat, vratane akejkolvek Ciastky tykajucej sa hodnoty tychto dat,

- nahradu narokov vznesenych pred sudnym alebo inym orgdnom v USA alebo Kanade alebo mimo USA
alebo Kanady z dovodu uznania alebo vykonu cudzieho rozhodnutia, ¢i uz na zaklade medzindrodnej
zmluvy alebo z inych dévodov a/alebo cCistych finanénych $kéd, ku ktorym doslo na tzemi USA alebo
Kanady,

- akékolvek naklady a vydavky spojené s kontrolami, opravami, nahradami, montdzou, demontdazou,
vratenim alebo stiahnutim z trhu vyrobkov poisteného,

- Skody spbsobené vadnym vyrobkom.

1.22. Klauzula: Osobitné dojednania o poisteni znecistenia

Tymto dojednanim k poistnej zmluve sa dojedndva, ze Clanok 8., Vyluky z poistenia, bod 1., pismeno
o) Zmluvnych dojednani pre poistenie zodpovednosti za Skodu sa rusi a nahradza sa nasledovnym
znenim:

“1. Poistenie sa nevztahuje na zodpovednost:

0) za Skodu, ktora vznikla v dosledku vyliatia, rozptylu, vypustenia alebo Uniku vyparov, par, sadzi,
dymu, kyselin, Zieravin, jedovatych chemikalii, jedovatych kvapalin alebo plynov, odpadovych latok
alebo inych chemickych latok alebo znedistujiucich latok do zeme, p6dy, atmosféry alebo do
akéhokolvek vodného toku alebo vodnej nadrie, na naklady spojené so zabranenim Skodam
znecistenim ako aj na Skody, ktoré vznikli pésobenim teploty, vihkosti, hluku a Ziarenia akéhokolvek



druhu, pokial nie je v poistnej zmluve dohodnuté inak; Tato vyluka vSak neplati v pripade, Ze takéto
vyliatie, rozptyl, vypustenie alebo unik spifiaju zaroveri vietkych pat nasledujucich podmienok:

(1) vyliatie, rozptyl, vypustenie alebo Unik nesmu byt ani o¢akavané, ani zamerné, ani Umyselné,
ani zamyslané poistenym, a zaroven

(2) ku vzniku, zaciatku takéhoto vyliatia, rozptylu, vypustenia alebo Uniku musi ddjst pocas doby
trvania poistenia v zmysle tejto poistnej zmluvy, a zdroven

(3) vyliatie, rozptyl, vypustenie alebo Unik musi byt preukazatelne fyzicky zisteny poistenym alebo
akoukolvek tretou osobou najneskér do 72 hodin od vzniku / zacdiatku takéhoto vyliatia, rozptylu,
vypustenia alebo uniku, a zaroven

(4) vznik Skody na zdravi tretej osoby alebo skody na majetku tretej osoby, zapricineny takymto
vyliatim, rozptylom, vypustenim alebo Unikom, musi preukazatelne nastat do 72 hodin od vzniku /
zaCiatku takéhoto vyliatia, rozptylu, vypustenia alebo uniku, a zaroven

(5) na rozdiel od ostatnych dojednani poistnej zmluvy, vysledkov sudnych procesov alebo
akychkolvek inych podmienok, pre tuto vyluku plati, Ze poistenie kryje len také naroky tretich os6b
voci poistenému, ktoré su poistitelovi nahlasené bez zbytoéného odkladu, avSak nikdy nie neskor ako
do 30 dni po skonceni doby trvania poistenia podla tejto poistnej zmluvy.

Terminy vyliatie, rozptyl, vypustenie alebo Unik v zmysle tejto poistnej zmluvy zahffajd, avsak nie su
limitované nasledovnymi udalostami: rozliatie, vyliatie, presakovanie, te¢enie, ¢erpanie, nalievanie,
vyZarovanie, vypustanie, uvolnenie, vystrekovanie, vstrekovanie, vysypanie alebo vyprazdriovanie.

V pripade nezhody ohladne urcenia presného ¢asu vzniku / zaciatku vyliatia, rozptylu, vypustenia alebo
Uniku, pripadne vzniku Skody v dosledku vyliatia, rozptylu, vypustenia alebo Uniku, tarcha dokazovania
splnenia vSetkych piatich vysSie vymenovanych podmienok leZi na poistenom, rovnako naklady
spojené s dokazovanim hradi poisteny.

Vyséie uvedend vyluka nemeni, nedopliia ani nerudi Ziadne dojednania poistnej zmluvy, pripadne
vSeobecné poistné podmienky, limity alebo iné dojednania okrem vyssie uvedenych v tejto vyluke.
Poistenie sa vSak nevztahuje na zodpovednost za skuto¢né, udajné alebo hroziace vyliatie, rozptyl,
vypustenie alebo Unik znecistujucich latok spdsobenych vyrobkom, ktory vyhodila, odlozZila, opustila
alebo sa ho inak zbavila tretia osoba.”

Pre plnenie za tieto Skody sa stanovuje sublimit poistného plnenia uvedeny v Dojednanom rozsahu
poistenia, ktory je sucastou celkového limitu poistného plnenia platného pre poistenie zodpovednosti
za Skody a nezvysuje ho.

1.23. Klauzula: Zodpovednost za $kodu na dopravnych prostriedkoch aich prislusenstve
umiestnenych v parkovacich priestoroch prevadzkovatela garaze alebo iného podniku podobného
druhu

Dojednava sa, Ze pre poistenie pravnym predpisom stanovenej zodpovednosti poisteného za Skody na
dopravnych prostriedkoch a ich prislusenstve umiestnenych v parkovacich priestoroch
prevadzkovatela gardze alebo iného podniku podobného druhu, ktory je zaroven v poistnej zmluve
uvedeny ako poisteny (dalej len "prevadzkovatel) sa stanovuje sublimit poistného plnenia uvedeny v
Dojednanom rozsahu poistenia, ktory je stcastou celkového limitu poistného plnenia platného pre
poistenie zodpovednosti za Skody a nezvysuje ho. Sucasne sa pre tento rozsah krytia stanovuje sublimit
poistného plnenia na jeden dopravny prostriedok vratane jeho prislusenstva vo vyske 2 000,00 EUR.
Poistenie sa nevztahuje na kradez, lUpez a stratu dopravnych prostriedkov a ich prisluSenstva.



1.24. Klauzula: Osobitné podmienky tykajuca sa protipozZiarnych zariadeni a poZiarnej bezpecnosti
na staveniskach

S prihliadnutim na podmienky, ustanovenia a vyluky uvedené v Zmluvnych dojednaniach poistnej
zmluvy alebo v klauzulach k nim dolozenych, sa tymto dojednava, Ze poistovria poskytne poistenému
poistné plnenie iba v pripade Skody priamo alebo nepriamo sp6sobenej poZiarom alebo vybuchom,
alebo vyplyvajucej z poziaru alebo vybuchu, a to vidy za podmienky, Ze:

1. vzhladom na postup prac bude adekvatne protipoziarne zariadenie a dostatocné mnoZstvo
hasiacej latky kedykolvek k dispozicii a prevadzkyschopné.

Plne prevadzkyschopné mokré stipacky hydrantov su nainstalované aZz do vysky predchadzajuceho
podlaZia pod najvyssim bodom sucasnych prac a su utesnené do¢asnymi koncovymi uzavermi;

2. Skrinky, kde su uloZené bubny s navinutymi hadicami a prenosné hasiace pristroje, su
kontrolované v pravidelnych intervaloch, ale minimalne dvakrat tyZzdenne;
3. Poziarne useky, ako to vyzaduju platné miestne predpisy, musia byt vytvorené ¢o najskér po

odstraneni debnenia.
Otvory vytahovych $acht, instalacné Sachty a iné otvory si ¢o najskor provizérne uzavreté, ale
najneskor na zaciatku vnutornych dokoncéovacich prac.

4. Odpadovy material sa pravidelne odstranuje. Zo vsetkych poschodi, na ktorych sa vykondvaju
vnutorné dokoncovacie prace, sa na konci kazdého pracovného dna odstrani horlavy odpad.
5. Systém ,povolenia k praci“ je zavedeny u vSetkych stavebnych dodavatelov, ktori budu

vykonavat ,prace za tepla“ akéhokolvek druhu, ako napriklad:

- brusenie, rezanie alebo zvaranie,

- pouzivanie opalovacich [dmp a hordkov,

- pouzivanie horuceho asfaltu,

pripadne iné ¢innosti, pri ktorych dochadza k vzniku velkého tepla.

,Prace za tepla” sa mozu vykonavat iba v pritomnosti minimalne jedného dalsSieho pracovnika, ktory
bude vybaveny hasiacim pristrojom a bude vyskoleny na hasenie poZiaru.

Priestor, kde sa vykondvala akakolvek ,praca za tepla“, je potrebné skontrolovat jednu hodinu po
ukonceni prace.

6. Uskladnenie stavebného alebo montazneho materidlu musi byt rozdelené na viaceré
skladovacie miesta tak, aby mnoZstvo materidlu na jednom skladovacom mieste neprekrocilo
doleuvedend hodnotu. Jednotlivé skladovacie miesta musia byt od seba vzdialené minimalne 50
metrov, pripadne oddelené protipoziarnymi stenami.

Vsetok horlavy material a predovsetkym horlavé kvapaliny a plyny musia byt uskladnené v dostato¢ne
velkej vzdialenosti od budovanej alebo montovanej nehnutelnosti a od akejkolvek ,,prace za tepla“.
7. Je vymenovany koordinator bezpecnosti na stavenisku.

Je nainstalovany spolahlivy systém pozZiarnej signalizacie a vzdy, ked je to mozné, je udrziavané aj
priame spojenie s najblizSou hasi¢skou jednotkou.

Je zavedeny pldn protipoZiarnej ochrany a plan hasenia poZiaru na stavenisku, ktoré su pravidelne
aktualizované.

Zamestnanci dodavatela su vyskoleni v protipoZiarnej ochrane a protipoziarne cvi¢enia sa vykonavaju
raz tyzdenne.

NajblizSia hasi¢ska jednotka je obozndmena so staveniskom a je udrziavany okamzity pristup na
stavenisko v ktorejkolvek chvili.

8. Stavenisko je ohradené a vstup na stavenisko kontrolovany.



1.25. Klauzula: Néklady na dekontaminaciu pody

Odchylne od ¢l. 11, odst. 1., pism. c) ZD-VN, sa dojedndva, Ze:

1. Poistitel uhradi naklady, ktoré poisteny musi vynaloZit podla uUradného nariadenia v suvislosti s
dekontaminaciou pody spdsobené poistnou udalostou, aby:

a) zistil stav znecistenia pody na vlastnych a prenajatych poistenych pozemkoch na izemi SR a v pripade nutnosti
ju dekontaminoval a vymenil;

b) odviezol vykopanu zeminu na najblizsiu vhodnu skladku a tam ju zlozZil alebo znicil;

c) uviedol poisteny pozemok do pévodného stavu pred vznikom poistnej udalosti.

2. Naklady podla odst. 1 tejto dolozky budu uhradené len vtedy, pokial Uradné nariadenie:

a) bolo vydané na zaklade pravnych predpisov, ktoré nadobudli G¢innost pred vznikom poistnej udalosti;

b) tyka sa tej kontaminacie, ktora preukazatelne vznikla v dosledku poistnej udalosti.

3. Vydavky vynaloZzené na zaklade ostatnych udradnych nariadeni alebo na zdklade inych zavazkov
poisteného/poistnika vratane tzv. ru¢eni dodavatela hradené nie su.

4. Narok na poistné plnenie podla tejto dolozky méze byt uplatneny len vtedy, pokial poistnik/poisteny preukaze,
Ze Skoda, ku ktorej doslo v d6sledku poistnej udalosti, nebola uhradena tym, kto za nu zodpoveda, popripade
nemohol ani pri vynaloZeni potrebného Usilia zodpovednu osobu niajst; ak ten, kto za $kodu zodpoveds, je
poisteny poistenim zo zodpovednosti za $kodu, je poistnik/poisteny povinny uplatnit najprv pravo na nahradu
$kody z titulu tohto poistenia, popripade preukazat, Ze ten, kto za $kodu zodpoveda nie je takto poisteny.

5. Pre naklady podla bodu 1 tejto klauzule sa dojednava limit poistného plnenia.

1.26. Klauzula: N3aklady na demontaz a remontaz neposkodenych poistnych veci, naklady na
odstranenie $kéd na stavebnych stcastiach nehnutelnosti v stvislosti s poistnou udalostou

Dojednava sa, ze nakladmi na demontdz, remontdZ sa rozumeju nevyhnutné naklady po poistnej
udalosti, z ktore] poistitel poskytol poistné plnenie podla Oddielu A., na demontaz a opatovnd montaz
neposkodenych dielov/ stavebnych sucasti. Poistitel uhradi tieto naklady len v pripade, Ze boli
vynaloZené v pricinnej stvislosti s poistnou udalostou, a to do vysky dohodnutej poistnej sumy alebo
dojednaného limitu poistného plnenia. Poistitel uhradi iba primerané a ucelne vynaloZzené naklady na
demontaz a remontdz neposkodenych poistenych veci, ndklady na odstranenie $kéd na stavebnych
sucastiach nehnutelnosti, obvyklé v mieste a ¢ase vzniku poistnej udalosti.

1.27. Klauzula: Osobitné dojednanie k Umyselnému poskodeniu poistného majetku

Poistenie sa vztahuje na Umyselné poskodenie alebo znicenie poistenej veci, ak Gmyselné konanie
smerovalo k poSkodeniu alebo zniceniu poisteného majetku, proti osobe poisteného alebo proti osobe
vlastnika poisteného majetku.

1.28. Klauzula: Osobitné dojednanie o kryti naslednych skod v Zivelnom poisteni

Dojedndva sa, Ze pri Zivelnom poisteni su kryté aj nasledné skody, ktoré vznikli v stvislosti so Zivelnou
udalostou napr. poskodenie alebo zni¢enie majetku pri pracach na zmiernenie $kody, Skody spdsobené
hasiacim médiom pri likvidacii Skody a pod., nejde pritom o priame financ¢né skody.

1.29. Klauzula: Osobitné dojednania o kryti $kéd vo vnutri budov na privddzacom vodovodnom
potrubi

Poistenie pre pripad poskodenia veci vodou z vodovodného zariadenia zahffia aj 8kody vzniknuté vo
vnutri budovy na privadzacom vodovodnom potrubi, vratane zariadeni pripojenych na potrubie,
odpadovom potrubi vratane zariadeni pripojenych na potrubie, potrubi odvadzajicich vodu, potrubi
klimatizaénych zariadeni, ohrievacich telies vodovodnych zariadeni, potrubi horicovodného alebo
parného kurenia, teplovodnych Eerpadiel, solarnych systémov, kotlov, nadrzi a vymennikovych stanic
vykurovacich systémov pokial ku Skode déjde nasledkom prasknutia alebo zamrznutia. Kryté su aj
Skody spbsobené dazdovou vodou z poskodeného, zni¢eného alebo prasknutého odtokového potrubia,
zvodu vratane armatur alebo iného s nimi prepojeného potrubia odvadzajuceho dazdovu vodu.



1.30. Klauzula: Skody spdsobené prevadzkou strojov na automobilovom podvozku

Poistenie sa nevztahuje na Skodu spésobenu alebo vyplyvajlucu z vliastnictva, spravy alebo prevadzky
akéhokolvek motorového vozidla poistenym. Tato vyluka sa vS8ak nevztahuje na Skody spdsobené
prevadzkou strojov na automobilovom podvozku ak Skoda nastane v désledku pouZivania tychto strojov.

1.31. Klauzula pre poistenie obnovy dat poSkodenych v dosledku vecnej Skody

Dojednava sa, Ze pre Ucely poistenia dat sa vecnou Skodou rozumie Skoda na nosiéi dat, za ktoru je
poistitel povinny poskytnut poistné plnenie z poistenia majetku v rozsahu tejto poistnej zmluvy v
oddiele A . tejto Poistnej zmluvy proti nebezpecenstvam v nich dojednanych.

Dojednava sa, Ze v pripade poskodenia, zni¢enia alebo straty dat v dosledku vecnej skody, poistitel
poskytne poistenému ndhradu primerane a Ucelne vynalozenych Standardnych nakladov
nevyhnutnych na obnovu poskodenych, zni¢enych alebo stratenych dat.

Poisteny je povinny zalohovat vsetky data, ktoré maju byt predmetom poistnej ochrany podla tejto

’

Klauzuly, na zélozné nosice dat (back-up) najviac v tyzdriovych intervaloch a ulozit tieto na inom, Gplne
nezavislom ulozisku tak, aby bola moZzna Uplna obnova dat nie starsich ako jeden tyzden.

1.32.  Klauzula: Rozsirenie poistného krytia v poisteni majetku o kybernetické rizika

Zmluvné strany sa tymto dohodli, Ze za doplatok poistného a do vysky limitu poistného plnenia
dojednaného tymto RozSirenim poistného krytia v poisteni majetku o kybernetické rizika (dalej len
,rozsirenie poistného krytia o kybernetické rizika“ alebo len ,rozSirenie”) sa poistenie majetku
rozsiruje o poistné krytie uvedené nizsie pre poistné udalosti, ktoré mozu nastat pocas doby trvania
poistenia.

Poistné krytie podla tohto rozsirenia sa vztahuje len na straty alebo $kody, ku ktorym doslo pocas doby
trvania poistenia.

I. Poistné krytie
1.1. Prerusenie prevadzky siete:

Poistitel uhradi poistenému akukolvek Stratu sp6sobenu prerusenim prevadzky siete vyplyvajicu
z Prerusenia prevadzky siete v dosledku Kybernetického utoku na poisteného, ku ktorému dojde
po skonéeni Cakacej doby. Toto rozirenie kryje vyluéne straty alebo $kody, ktoré utrpel poisteny.

1.2. Obnova dat:

Poistitel uhradi poistenému alebo v jeho mene vsetky Ndklady na odborné sluzby za ucelom zistenia,
¢i Data poisteného je mozné obnovit alebo nie atiez naklady na obnovu tychto Dat zo zalohy
po Kybernetickom utoku.

1.3. Znefunkénenie hardvéru (bricking)

V pripade, Ze sa poisteny majetok (alebo jeho Cast) stane nepouzitelnym v désledku Kybernetického
utoku (bez akéhokolvek fyzického poskodenia), poistitel uhradi poistenému naklady na jeho opravu
a/alebo znovuobstaranie do vysky sublimitu poistného plnenia 15 000 EUR, za predpokladu, Ze tato
strata, zni¢enie alebo poskodenie nie su kryté majetkovym poistenim.

1.4. Vydieranie:

Poistitel uhradi poistenému alebo v jeho mene vsetky Straty sposobené vydieranim, ktoré poistenému
vzniknd vylucne v doésledku Vydierania - do vysky sublimitu poistného plnenia rovnajucemu



sa 50% limitu poistného plnenia dojednaného tymto rozsirenim poistného krytia v poisteni majetku
o kybernetické rizika, maximalne vSak 25 000,00 EUR.

1.5. Forenzné IT sluzby:

Poistitel uhradi poistenému alebo v jeho mene vsetky Naklady za forenzné sluzby v oblasti
kybernetickej bezpecnosti po poistnej udalosti — do vysky prislusného sublimitu poistného plnenia —
za UcCelom preukazania, ¢i doslo/dochadza ku Kybernetickému utoku alebo Vydieraniu a identifikacie
pric¢iny narusenia a vypracovania odporucani, ako im predchadzat alebo ich zmiernit, maximalne vsak
10 000,00 EUR.

Vyklad pojmov
Pre Ucely tychto poistnych podmienok sa pod nasledujicimi pojmami rozumie:

2.1. Prerusenie prevadzky siete je akékolvek skutocné a meratelné prerusenie alebo pozastavenie
sluZzby poskytovanej Pocitacovym systémom priamo sposobené Kybernetickym utokom.

2.2. PocitaCovy system znamend informacné technoldgie a komunikacné systémy, siete, sluzby
(vratane, ale nielen serverov, cloudu a zaloZnych zariadeni), elektronické zariadenia (vratane, ale
nielen smartfénov, laptopov, tabletov, nositelnych zariadeni / wearables) a rieenia, ktoré bud' (a)
tvoria sucast vlastnych systémov a sieti poisteného alebo (b) ktoré poisteny pouziva pri poskytovani
sluZieb a rieSeni alebo ktoré su poskytnuté poistenému do vylu¢ného a bezpecného uzivania za uc¢elom
vykonu jeho podnikatelskej Cinnosti.

2.3. Strata spOsobena prerusenim prevadzky siete znamena zniZenie Cistého zisku poisteného v obdobi
od uplynutia Cakacej doby do obnovenia prevadzky (maximalne viak do uplynutia 30. diia po zacati
Prerusenia prevadzky siete), ktory by poisteny dosiahol nebyt Prerusenia prevadzky siete (a ktora
predstavuje usly zisk) pred zaplatenim dane z prijmu a po zapocitani Uspor a nakladov na zmiernenie
dopadov. Strata sp6sobena prerusenim prevadzky siete nezahfna stratu vyplyvajlcu z narokov tretich
0s6b z akéhokolvek dévodu.

2.4. Kyberneticky utok znamena neoprdvnenu infiltraciu do Pocitatového systému, vratane, nie vsak
vyluéne taku, ktora vedie k neoprdvnenému pristupu, neopravnenému pouzitiu, zabraneniu pristupu
do Pocitacového systému alebo k prijatiu alebo prenosu Skodlivého kdédu alebo vedie k zlyhaniu
predchddzania vyssie uvedenym zdsahom. Kyberneticky Utok zahfia zaroven neopravnenu infiltraciu,
ktora je désledkom kradeze hesla alebo sietového pristupového kédu z priestorov poisteného,
PocitaCového systému, alebo Statutdrnemu orgdnu poisteného, riadiacemu zamestnancovi, riaditefovi
alebo zamestnancovi poisteného inymi ako elektronickymi prostriedkami priamym porusenim
osobitnych pisomnych bezpecnostnych smernic alebo postupov poisteného.

2.5. Cakacia doba znamena dobu rovnajicu sa poctu hodin, ktoré musia uplyndt od Prerudenia
prevadzky siete do doby, ked za¢ne vznikat Strata spdsobena prerusenim prevadzky siete. Pokial sa
poistitel a poisteny nedohodli inak, Cakacia doba je 24 hodin.

2.6. Data znamenaju informdcie, fakty, koncepty, kédy alebo akékolvek iné informacie akéhokolvek
druhu (obchodné, podnikatel'ské alebo prevadzkové), ktoré st zaznamenané alebo prenasané vo forme
urcenej na poutZitie, pristup, spracovanie, prenos alebo uchovavanie Pocitacovym Systémom.

2.7. Néklady na odborné sluzby znamenaju primerané a nevyhnutné poplatky, naklady a vydavky
na odmenu odbornych poradcov, ktorych sluzby si objednal poisteny v sulade s tymito poistnymi
podmienkami a na zaklade predchadzajiceho pisomného suhlasu poistitela.



2.8. Strata sp6sobena vydieranim znamena akékolvek:

(i) financné prostriedky vyplatené poistenym, na zaklade predchddzajuceho pisomného suhlasu
poistitela, za U¢elom predchadzania alebo ukoncenia Vydierania; alebo

(ii) Naklady na odborné sluzby vynaloZené na nezdvislych odbornych konzultantov za vedenie
vysSetrovania s cielom zistit pri¢inu Vydierania.

2.9. Vydieranie znamena akukolvek redlnu hrozbu alebo opakované suivisiace redlne hrozby voci
poistenému, ktorych ciefom je ziskat finan¢né prostriedky vymenou za predchdadzanie alebo ukoncenie
Ohrozenia bezpecénosti systému.

2.10. Ohrozenie bezpecnosti systému znamena akékolvek redlne ohrozenie PocitaCového systému,
ktoré méze poistenému sposobit finanénd ujmu.

2.11. Dobou trvania poistenia sa rozumie doba uvedena v poistnej zmluve ako doba trvania poistenia,
pocas ktorej musi déjst ku Kybernetickému utoku, Vydieraniu alebo akejkolvek inej poistnej udalosti,
aby tieto boli poistenim kryté v zmysle tohto rozsirenia poistného krytia o kybernetické rizika.

2.12. Poistna udalost znamena nahodnu skutocénost, blizsie opisant v poistnej zmluve a/alebo v tomto
rozsireni, s ktorou je spojeny vznik povinnosti poistitela poskytnut poistné plnenie z rozsahu poistenia
podla tohto rozsirenia a/alebo poistnej zmluvy.

1. Vyluky
3.1. Organ $tatnej moci alebo spravy

Poistenie podla tohto rozsirenia poistného krytia sa nevztahuje na Stratu spdsobenu prerusenim
prevadzky siete vyplyvajlcu z, zaloZenu na alebo pripisatelnd akémukolvek zmocneniu sa, zhabaniu,
zabaveniu, konfiskacii, znarodneniu alebo zni¢eniu PoclitaCového systému na zdklade prikazu organu
Statnej moci alebo spravy.

Poistenie podla tohto rozsirenia sa nevztahuje na Stratu spdsobent vydieranim vyplyvajucu z, zaloZenu
na alebo pripisatelnd skutocnému alebo udajnému Vydieraniu zo strany organu Statnej moci alebo
spravy.

3.2. Osobitné dojednania pre poistenie Prerusenia prevadzky siete

Poistenie podla tohto rozsirenia sa nevztahuje na Stratu spOsobenl prerusenim prevadzky siete
vyplyvajucu z, zaloZenu na alebo pripisatelnu:

(i) akejkolvek Skode spdsobenej prerusenim prevadzky externych sieti (ako napriklad elektricka
energia a telekomunikacie vratane internetu) alebo

(ii) preruSeniu prevadzky siete alebo systému spb6sobenému stratou spojenia s pocitaCovym
systémom tretej osoby, v dosledku ktorého poisteny nembze nadviazat spojenie stymito
systémami alebo

(iii) akymkolvek ndkladom alebo vydavkom na pravne poradenstvo alebo zastupenie alebo

(iv) aktualizacii, modernizacii, vylepseniu alebo vymene akéhokolvek Pocitacového systému za systém
vysSej urovne, ako na ktorej bol Pocitacovy systém predtym, nez dosSlo ku Strate spdsobenej
prerusenim prevadzky siete alebo

(v) nevyhodnym obchodnym podmienkam alebo

(vi) odstraneniu softvérovych programovych chyb alebo zranitelnosti.



3.3. Nedostatocné technické zabezpecenie

Toto poistenie sa nevztahuje na Stratu spdsobenu prerusenim prevadzky siete vyplyvajicu z, zaloZzenu
na alebo pripisatefni tomu, Ze poisteny nemal zavedené dostatocné technické zabezpecenie proti
kybernetickym uUtokom, vratane toho, Ze nemal nainStalovany firewall medzi internou a externou
sietou, nedostatotne pouzival antivirusové, antispyware alebo ekvivalentné prostriedky proti
Skodlivému softvéru alebo Ze nemal zavedeny proces pristupu k sieti (ID + heslo pri prihlasovani).

3.4. Nepodporovany softvér

Toto poistenie sa nevztahuje na Ziadne straty vyplyvajlce z, zaloZzené na alebo pripisatelné tomu,
Ze poisteny pouzival systémy alebo programy, ktoré uz nie s podporované vyrobcom/developerom
(v pripade kritickych systémov), alebo akykolvek iny ako originalny softvér.

3.5. Vecné skody

Toto poistenie sa nevztahuje na Ziadne straty vyplyvajlce z, zaloZené na alebo pripisatelné akejkolvek
vecnej Skode na majetku poisteného.

3.6. Licencné poplatky

Toto poistenie sa nevztahuje na Ziadne straty vyplyvajuce z, zaloZzené na alebo pripisatelné
akémukolvek skutocnému alebo Udajnému zavazku uhradit licenéné poplatky alebo honorére,
vratane, ale nielen, ich vysky alebo v€asnosti ich uhradenia.

3.7. Strajk / terorizmus / vojna

Toto poistenie sa nevztahuje na Ziadne straty vyplyvajuce z, zaloZzené na alebo pripisatelné strajkom
alebo podobnym zamestnaneckym protestnym akciam, vojne, invazii alebo aktom zahrani¢ného
nepriatela, vojnovym alebo vojenskym operaciam (vyhlasenym alebo inym), obcianskej vojne, vzbure,
obcianskym nepokojom, obcianskym alebo vojenskym povstaniam, rebéliam, revoliciam, vojenskému
alebo nasilnému prevzatiu moci, terorizmu alebo akémukolvek opatreniu uskutoénenému za ucelom
zabranenia vzniku alebo ochrany pred tymito skuto¢nostami.

3.8. Obchodné straty

Toto poistenie sa nevztahuje na: Ziadne straty vyplyvajlce z, zaloZené na alebo pripisatelné akejkolvek
obchodnej strate alebo zavizku suvisiacemu s podnikanim, tiez sa nevztahuje na finan¢nd hodnotu
elektronickych prevodov finanénych prostriedkov alebo transakcii uskuto¢nenych poistenym, v jeho
mene alebo na jeho Ucet, pokial pride ku strate, zniZzeniu hodnoty alebo poskodeniu pocas prevodu
z Uctu, na ucet alebo medzi u¢tami; alebo nominalnu hodnotu kupdnov, zliav, cien, ocenenia alebo
iného ocenitelného plnenia poskytnutého nad rdmec celkovej zmluvnej alebo predpokladanej Ciastky.

3.9. Nepoistitelné straty

Toto poistenie sa nevztahuje na Ziadne straty vyplyvajlce z, zaloZzené na alebo pripisatelné akejkolvek
skutocnosti, ktord sa povaZuje za nepoistitelnd podla pravneho poriadku, ktorym sa riadi toto
poistenie.

IV. Ostatné

4.1. Oznamenie narokov



Okrem oznamovacich povinnosti Specifikovanych v poistnej zmluve na poistenie majetku, je kazdy

poisteny povinny spolu s ozndmenim poistnej udalosti splnit nasledovné povinnosti:

(i) vyplnit a podpisat podrobny, pisomny a potvrdeny dokaz o vzniku straty do devatdesiatich (90)
dni odo dna zistenia akejkolvek Straty sposobenej prerusenim prevadzky siete (pokial tuto lehotu
poistitel pisomne nepredizi), v ktorom bude podrobne uvedeny Uplny opis Straty spésobenej
prerusenim prevadzky siete a jej okolnosti. Pisomny ddkaz musi tiez obsahovat podrobny vypocet
Straty spdsobenej prerusenim prevadzky siete a vietky suvisiace dokumenty a materialy, ktoré sa
primerane tykaju alebo tvoria stuéast dbkazov potvrdzujlcich Stratu spbsobend prerusenim
prevadzky siete.

(i) na poziadanie poistitela podrobit sa vySetrovaniu; a

(iii) vzdat sa profesiondlnych vysad a privilégii a priebezne poskytovat poistitelovi akukolvek siéinnost
a pomoc, o ktoré moze poistitel poZziadat, vratane pomoci poistitelovi pri:

a. akomkolvek vysetrovani Kybernetického Utoku alebo Straty sp6sobenej prerusenim
prevadzky siete;

b. vymahani akychkolvek zdkonnych prav, ktoré m6ze mat poisteny alebo poistitel voci
komukolvek, kto moze byt zodpovedny voéi poistenému za Kyberneticky utok;

c. vypracovani akychkolvek dokumentov, ktoré poistitel povazuje za nevyhnutné na
zabezpecenie svojich prav podla poistnej zmluvy;

d. akomkolvek vypocte alebo oceneni vykonanom poistitelom alebo v jeho mene podla
tejto klauzuly.

Vsetky poistitelom dosetrené naroky na nahradu skody su splatné patnast (15) dni po:

(A) predloZeni dostato¢ného pisomného dokazu o Strate sposobenej prerusenim prevadzky siete, ako
je uvedené v bodoch i), ii) a iii) vyssie, poistenym; a

(B) naslednom pisomnom potvrdeni poistitela o obdrzani vyssie uvedeného dokazu.

Naklady a vydavky na zistenie alebo preukdazanie straty poisteného podla tohto rozsirenia, vratane, ale
nielen, nakladov a vydavkov spojenych s pripravou dékazu o strate, zndsa poisteny a nie su zahrnuté
v poistnom kryti podla tohto rozsirenia.

4.2. Vypocet Cistého zisku:

Pri uréeni vySky Straty sp6sobenej prerusenim prevadzky siete za icelom stanovenia vysky poistného
plnenia z poistného krytia podla tejto klauzuly sa osobitne prihliada na vysledky podnikatelskej ¢innosti
poisteného pred Kybernetickym Gtokom a na pravdepodobny vysledok podnikatelskej ¢innosti
poisteného, ktory by bol dosiahnuty v pripade, ak by ku Kybernetickému utoku nedoslo. Pri uréeni
vysky Straty sposobenej prerusenim prevadzky siete sa neprihliada a toto poistenie nekryje Cisty vynos,
ktory by bol pravdepodobne dosiahnuty v dosledku zvySenia objemu obchodu vdaka priaznivym
obchodnym podmienkam sp6sobenym bezpecnostnymi zlyhaniami u inych podnikov. Urcenie vysky
Straty spOsobenej prerusenim prevadzky siete bude zaloZzené na hodinovom zaklade a takom
skuto¢nom znizeni Cistého zisku poisteného, ktory bol zapri¢ineny znizenim vynosov alebo zvysenim
poplatkov a vydavkov, ktoré mozno priamo pripisat Preruseniu prevadzky siete.

4.3. Postup pri urceni straty v pripade nesuhlasu

V pripade, ak sa poisteny a poistitel nezhodnu na vyske Straty sposobenej prerusenim prevadzky siete,
kazdy z nich mdze pisomne poZiadat o ohodnotenie vysky takejto straty. V pripade takejto poZiadavky
urci kazda zo stran na tieto Ucely odborne sp6sobilého a nezavislého odbornika / znalca. Kazdy z takto
uréenych odbornikov / znalcov potom samostatne urci vysku Straty spdsobenej prerusenim prevadzky



siete. Ak medzi nimi nedéjde k zhode, odbornici / znalci spolo¢ne vyberd experta so skiisenostami v
oblasti ohodnocovania strat s minimdlne 10 ro¢nou praxou, ktory preskdma ich zdvery a rozhodne o
vyske naroku. Tym vsak nie je dotknuté pravo ktorejkolvek zo zmluvnych stran obratit sa na prislusny
sud v Slovenskej republike, ak sa ani po posudeni podla tohto ¢lanku nedohodnu na vySke poistného
plnenia podla tohto rozsirujiuceho ustanovenia. Poisteny a poistitel si samostatne povinni hradit
naklady svojich odbornikov / znalcov a v rovnakej miere spolo¢ne znasat naklady experta. Akékolvek
ohodnotenie Straty sposobenej prerusenim prevadzky siete musi byt realizované v sulade so vietkymi
podmienkami a vylukami Poistnej zmluvy vratane tohto rozsirenia.

4.4. Povinnost ddvernosti:

Poisteny je povinny zachovavat mlcanlivost o existencii poistného krytia Strat sposobenych vydieranim
a vynalozit vietko Usilie, ktoré je mozné od neho rozumne pozadovat, aby informacia o existencii tohto
poistného krytia ostala dovernd. V pripade, Ze sa existencia poistného krytia Straty spdsobenej
vydieranim podla tohto rozsirenia stane bez zavinenia poistitela verejne zndma, alebo bude vyzradena
osobe, ktorda predstavuje Ohrozenie bezpecnosti systému, poistitel je oprdvneny jednostranne
a s okamzitym Gcinkom odstupit od Poistnej zmluvy v Casti, ktord sa tyka poistného krytia Straty
spOsobenej vydieranim.

V takom pripade predmetné doplnkové poistenie zanikd ku driu zverejnenia a/alebo vyzradenia
existencie poistného krytia Straty sp6sobenej vydieranim podla tohto rozsirenia a poistitel je povinny
vratit poistné prislichajuce ku krytiu Straty spésobenej vydieranim za dobu, za ktoru bolo zaplatené,
pri€om ma pravo si ponechat poistné prislichajice ku krytiu Straty spdsobenej vydieranim za dobu do
zaniku tohto poistného krytia.

Tymto ustanovenim nie je dotknuté opravnenie poistitela ohlasit Vydieranie policii alebo inému
prislusnému organu.

4.5, Ustanovenia Zmluvnych dojednani pre poistenie majetku, ktoré sa nebudu aplikovat v pripade, Ze
sa poisteny stane teré¢om Kybernetického utoku

V suvislosti s dojednanim tohto rozSirenia poistného krytia o kybernetické rizikd sa vrozsahu
poistného krytia ado vysky limitov poistného plnenia, ktoré poskytuje toto rozsirenie, nebudu
uplatriovat nasledujice ustanovenia Zmluvnych dojednani pre poistenie majetku, ktoré su sucastou
poistnej zmluvy:

e Vyluky tykajluce sa naslednych strat, priamo alebo nepriamo spdsobenych, pozostavajucich
z, alebo vyplyvajlcich z poruchy akéhokolvek pocitaca, zariadenia na spracovanie Udajov alebo
mikrocCipu, operacéného systému, mikroprocesora (pocitacového cipu), integrovaného obvodu
alebo podobného zariadenia alebo akéhokolvek pocitacového softvéru.

e Vyluky tykajuce sa straty alebo Skody sp6sobenej itokmi elektronickymi prostriedkami vratane
pocitacového hackerstva alebo zavedenia akejkolvek formy pocitacového virusu.

e Vyluky tykajuce sa nakladov na kopirovanie elektronickych Udajov zo zadlohy po poistnej
udalosti.

e Vyluky tykajuce sa skod alebo strat sposobenych dumyselnym Skodlivym spravanim alebo
akymkolvek zlomyselnym ¢inom spachanym tretou stranou

e Vyluky, ktoré vylucuju Skody alebo straty, ktoré vznikli v stvislosti s Kybernetickym utokom.

e Vyluky tykajuce sa strat alebo sSkéd vyplyvajucich z prestojov alebo pozastavenia vyrobného
procesu a prejavujucich sa stratou z prerusenia prevadzky.



Ustanovenia ostatnych poistnych podmienok, ktorymi sa riadi poistnd zmluva (najmd Vseobecné
poistné podmienky a zmluvné dojednania pre konkrétne poistenia dojednané poistnou zmluvou),
ktoré nie su dotknuté tymto rozsirenim sa nemenia, platia primerane.



